
   

 

Questionnaire sur la participation en protection de l’enfance 

 

Version parents 
 

 

 

Parce que c’est important d’être bien informé sur ses droits et de pouvoir s’exprimer sur ce qu’on 

souhaite pour soi-même, nous menons une recherche sur la participation aux décisions en 
protection de l’enfance. 

Ce questionnaire a été préparé en groupe par des personnes concernées par la protection de 

l’enfance à Paris (des jeunes, des parents et des professionnels) et des chercheurs de l’Université 
Paris Nanterre. 

Cette recherche est financée par l’Université Paris Nanterre, l’Observatoire National de la 

Protection de l’Enfance et la Ville de Paris, qui recevront le rapport final avec les résultats 
généraux. Par contre, les réponses que vous donnerez resteront anonymes et 

confidentielles, elles seront traitées uniquement par l’équipe de recherche. 

Grâce à vos réponses, nous aurons une vision plus précise de comment les personnes concernées 
appréhendent la participation, afin de formuler des propositions d’améliorations qui 

prennent en compte vos expériences. 

Il existe trois versions, selon que vous soyez : 

- enfant/jeune suivi par la protection de l’enfance de Paris 

- parent dont au moins un enfant est suivi par la protection de l’enfance de Paris 

- professionnel travaillant dans le secteur de la protection de l’enfance à Paris (ASE ou 
association habilitée) 

 

 

Pour plus d’informations sur cette recherche 

Un mail : cosup75@liste.parisnanterre.fr 

Un numéro de téléphone : 06 52 32 34 58 

Un site internet : https://efis.parisnanterre.fr/cosup75/ 

Hélène Join-Lambert, Séverine Euillet, Anna Rurka, Jérôme Delfortrie (chercheurs à l’Université 
Paris Nanterre) 

 

  

mailto:cosup75@liste.parisnanterre.fr


• Si un de vos enfants est actuellement suivi par l’Aide Sociale à l’Enfance de Paris, 
vous pouvez répondre à ce questionnaire. 

• Vous êtes libre de répondre ou non pour chaque question. 

• Vous pouvez répondre ce que vous pensez, votre avis. Il n’y a pas de bonne ou de 
mauvaise réponse. 

• Tout est anonyme, on ne vous demandera jamais d’indiquer votre nom ou prénom. 

• Il vous faudra environ 15 minutes pour répondre à ce questionnaire de 20 questions. 

• Il n’y a que les chercheurs qui liront les réponses, nous ferons une analyse de tous les 
questionnaires reçus, sans savoir qui a répondu quoi. 

• Les résultats généraux issus de l’ensemble des questionnaires complétés seront disponibles 
sur le site https://efis.parisnanterre.fr/cosup75/questionnaire/ 

• Si vous avez des questions, ou s’il y a des choses que vous ne comprenez pas, vous pouvez 

demander à une personne de confiance autour de vous, ou alors nous appeler au 06 52 32 34 
58, c’est Séverine qui répondra.  

N’hésitez pas à en parler autour de vous : plus il y aura de parents qui répondront, mieux 

nous pourrons comprendre comment améliorer la participation en protection de l’enfance. 

 

Merci de le compléter avant le 30 avril 2025. 

 

Si vous préférez compléter ce questionnaire en ligne, 

flashez ce QR code : 

 

 

 

 

J'ai lu la présentation de la recherche et j'accepte librement et volontairement de 

compléter le questionnaire 
 

 Oui  Non 
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Pour mieux vous connaître 
 

 

1. Pouvez-vous nous dire : 

a. Votre âge ? 
 

 ans 

 

b. Votre genre ? 
 

 Homme  Femme  Autre 
 

 

c. Si vous vivez avec d'autres adultes ? 
 

❑ Non ❑ Oui, avec le parent d'un de mes enfants 

❑ Oui, avec un ou plusieurs de mes enfants 

majeurs 

❑ Oui, avec une personne avec laquelle je 

n'ai pas d'enfant 
 

 

d. Votre langue maternelle ? 
 

 

 

e. Le nombre d'enfants que vous avez ? 
 

 enfant(s) 

 

f. L'âge de votre ou vos enfants ? 
 

Du plus âgé au plus jeune 

 

Enfant 1 
 ans 

 Enfant 2 
 ans 

Enfant 3 
 ans 

 Enfant 4 
 ans 

Enfant 5 
 ans 

 Enfant 6 
 ans 

Enfant 7 
 ans 

 Enfant 8 
 ans 

Enfant 9 
 ans 

 Enfant 10 
 ans 

Enfant 11 
 ans 

 Enfant 12 
 ans 

 

g. Pendant votre enfance, avez-vous été en lien avec la protection de 

l'enfance ? 
 

 Oui, j'ai connu un placement (en famille 

d'accueil et/ou foyer) 

 Oui, j'ai été accompagné par un 

éducateur 

 Non  Je ne souhaite pas répondre 
 



 

h. Quelle est la dernière classe que vous avez fréquentée pour vos études ? 
 

 École élémentaire  Collège 

 Lycée, CAP, BEP  Études supérieures (BTS, DUT, licence, etc.) 

 Master, doctorat, etc.  
 

 

i. Avez-vous fait un travail rémunéré au cours du dernier mois ? 
 

 Non  Je suis retraité 

 Oui, à temps partiel  Oui, à temps plein 

 Parfois, sur des missions ponctuelles 

(intérim, remplacement, etc.) 
 

 

 

2. Faites-vous ou avez-vous fait partie... ? 
 

Une réponse par ligne Oui Non 
Si oui : Laquelle ou 

lequel ? 

D'une association de quartier, sportive, 

culturelle, politique, syndicale… 
    

D'une fédération de parents d’élèves     

D’un groupe qui s’engage dans votre ville 

(conseil municipal, commissions de quartier, …) 
    

D'un projet collectif avec d’autres parents     

D’un groupe de parents concernés par la 

protection de l’enfance 
    

 

 

 



3. Où vivent vos enfants ? 
 

Du plus âgé au plus jeune 
 

 À votre 

domicile 

Chez son 

autre 

parent 

Chez un 

autre 

membre de 

la famille 

En famille 

d'accueil 
En foyer 

En lieu de 

vie 

En accueil 

d'urgence 

En 

appartement 

de semi-

autonomie 

Dans son 

propre 

logement 

(majeur) 

Autre 

Enfant 1           

Enfant 2           

Enfant 3           

Enfant 4           

Enfant 5           

Enfant 6           

Enfant 7           

Enfant 8           

Enfant 9           

Enfant 10           

Enfant 11           

Enfant 12           
 

 

Si un ou plusieurs de vos enfants habitent dans un autre lieu de vie que ceux proposés : Dans quel(s) lieu(x) ? 
 

 

 

  



4. Quel est le type de mesure dont bénéficient vos enfants ? 
 

Du plus âgé au plus jeune 
 

 

Aucune 

mesure de 

protection de 

l'enfance 

Placement 

(foyer, 

famille 

d'accueil...) 

Aide 

éducative à 

domicile 

(AED, sans 

décision d'un 

juge) 

Aide 

éducative en 

milieu ouvert 

(AEMO, 

décision d'un 

juge) 

Tiers digne 

de confiance 

(TDC) 

Placement à 

domicile 

(PEAD) 

Contrat jeune 

majeur 

(décision de 

protection 

jeune 

majeur) 

SAJE ou 

SAPEJ 

Il y a une 

mesure, mais 

vous ne 

savez pas 

laquelle 

Enfant 1          

Enfant 2          

Enfant 3          

Enfant 4          

Enfant 5          

Enfant 6          

Enfant 7          

Enfant 8          

Enfant 9          

Enfant 10          

Enfant 11          

Enfant 12          
 

 

 



L'expérience de la participation dans le contexte de la 

protection de l'enfance 
 

 

5. Pour vos enfants suivis par une mesure de protection de l'enfance, avez-vous 

déjà participé... ? 
 

Une réponse par ligne Oui Non 
Je ne sais 

pas 

À des réunions d’information sur la vie du service en 

milieu ouvert ou du foyer et sur vos droits 
   

À une réunion de synthèse avec les éducateurs pour 

discuter de la situation de votre enfant 
   

À une réunion organisée par l’ASE pour le Projet Pour 

l’Enfant (PPE) 
   

À une réunion pour le Projet Personnalisé de votre enfant 

organisée par le service de milieu ouvert ou de placement 
   

À un conseil de la vie sociale (CVS)    

À l’évaluation de la qualité du service ou du foyer    

À des projets collectifs pour améliorer la vie du service ou 

du foyer 
   

À un projet de parents organisé par l’école    

À un projet artistique, culturel ou solidaire pour les 

parents d’enfants concernés par la protection de l’enfance 
   

 

 

6. Lorsque vous souhaitez parler au référent de parcours ASE, comment vous y 

prenez-vous ? 
 

Classez les moyens que vous utilisez en leur donnant un numéro. 1 est le plus habituel. 
 

  Je lui envoie un mail 
  Je lui envoie un SMS ou un message 

WhatsApp 

  Je lui envoie un courrier par la poste   Je l'appelle au téléphone 

  Je demande un rendez-vous au 

secrétariat du service 

  J'attends que le référent m'invite à un 

rendez-vous 

  Je ne souhaite jamais parler au référent   Autre moyen 

                                                          Si 'Autre moyen' précisez :  
 

 

7. Globalement, estimez-vous que le référent ASE est disponible 

pour échanger avec vous ? 
 

 Toujours  Parfois  Rarement  Jamais 
 

 

  



Décision de la mesure 
 

 

8. D'après vous, comment la mesure actuelle a-t-elle été décidée ? 
 

Une réponse par ligne 
Pour tous mes 

enfants 

Pour certains de 

mes enfants 

Pour aucun de 

mes enfants 

J’ai demandé la mesure et l’ASE a accepté    

L’ASE m’a proposé la mesure et j’ai accepté    

Un Juge est intervenu dans la décision    

Autre    
 

Si "autre", précisez : 
 

 

 

9. Avant la décision de la mesure de protection actuelle... 
 

Une réponse par ligne 
Oui, pour tous 

mes enfants 

Oui, pour certains 

de mes enfants 

Non, pour aucun 

de mes enfants 

On m'a demandé mon avis    

J'ai donné mon avis    

Mon avis a été pris en compte    
 

 

10. Lorsque la mesure de protection a été prise... 
 

Une réponse par ligne 
Oui, pour tous 

mes enfants 

Oui, pour 

certains de mes 

enfants 

Non, pour aucun 

de mes enfants 

J’ai informé mon enfant des raisons de 

cette mesure  
   

Un professionnel ou un juge a informé 

mon enfant des raisons de cette mesure 
   

Mon enfant a pu exprimer son avis avant 

la décision  
   

J’ai pris en compte l’avis de mon enfant    

L’avis de mon enfant a été pris en compte 

par les professionnels ou par le juge 
   

 

 

  



La participation de l'enfant et des parents aux décisions 
 

 

11. Depuis que votre enfant est concerné par une mesure de protection de l'enfance, 

avez-vous l'impression d'être associé aux décisions qui sont prises ? 
 

 Oui, toujours  Parfois  Rarement  Non, jamais 
 

 

12. Avez-vous l'impression que votre enfant est écouté sur les choses importantes 

qui le concernent ? 
 

 Oui, toujours  Parfois  Rarement  Non, jamais 
 

 

 



13. D’après vous, actuellement, qui décide des choses suivantes pour votre ou vos enfants suivis en protection de l’enfance ? 
 

Une ou plusieurs réponses par ligne L'enfant Moi 
Son autre 

parent 

L'éducateur 

référent de 

l'ASE 

Le référent 

foyer ou 

assistant 

familial 

Le juge Autre 
Je ne sais 

pas 

Je ne suis 

pas 

concerné 

D'aller à un anniversaire          

De dormir chez un ami ou une amie          

De l'heure des devoirs          

De son heure de coucher          

De son orientation religieuse          

De ses pratiques religieuses          

De sa coupe de cheveux          

De sa tenue vestimentaire          

De se percer les oreilles          

D'avoir un téléphone portable          

De quand utiliser son téléphone portable 

(horaires et durée) 
         

De regarder la télé ou de jouer aux jeux vidéos          

De l'utilisation de son argent de poche          

De la décoration de sa chambre          

De la personne avec qui il/elle partage sa 

chambre 
         

Des séjours de vacances          

De ses activités de loisirs (sport, musique…)          

De son orientation scolaire (choix de l'école, de 

la classe, des matières) 
         

D'avoir un suivi avec un psychologue          

Du contenu du projet pour l'enfant (PPE)          

De continuer ou d'arrêter la mesure éducative          

 



Uniquement s’il y a au moins un enfant placé (Q4 = "placement" ou "tiers digne de confiance") 

13. D’après vous, actuellement, qui décide des choses suivantes pour votre ou vos enfants placés en protection de l’enfance ? 
 

Une ou plusieurs réponses par ligne L'enfant Moi 
Son autre 

parent 

L'éducateur 

référent de 

l'ASE 

Le référent 

foyer ou 

assistant 

familial 

Le juge Autre 
Je ne sais 

pas 

Je ne suis 

pas 

concerné 

Du lieu de placement où il/elle vit          

Des droits de visite ou d'hébergement 

avec vous 
         

Des droits de visite ou d'hébergement 

avec son autre parent 
         

Des rencontres avec ses frères et sœurs          

Des rencontres avec la famille élargie          

 

 

Dans le tableau ci-dessous, la 1ère ligne concerne tous les parents. La 2ème ligne concerne uniquement ceux ayant un ou 

plusieurs enfants placés (Q4 = "placement" ou "tiers digne de confiance") 

14. À l'école, le plus souvent quand il y a une réunion pour votre enfant... 
 

Plusieurs réponses 

possibles par ligne 

Je suis 

informé avant 

la réunion 

Je suis 

informé après 

la réunion 

Je n'ai 

aucune 

information à 

ce sujet 

Je suis invité 

à la réunion 

Je suis invité, 

mais je n'ai 

pas le choix 

dans la date 

et l'heure 

Je participe à 

la réunion 

Je reçois un 

compte-rendu 

de la réunion 

Non concerné 

(enfants non 

scolarisés) 

Pour mes enfants qui 

vivent chez moi 
        

Pour mes enfants vivant 

ailleurs que chez moi 
        

 

 



15. D'après vous, en tant que parent, vous avez le droit... 
 

Une réponse par ligne Oui, j'ai le droit 
Non, je n'y ai 

pas droit 
Je ne sais pas 

D'être accompagné par une personne de 

mon choix lors d'un rendez-vous à l'ASE 
   

De solliciter le défenseur des droits si 

mes droits ne sont pas respectés 
   

De solliciter une "personne qualifiée" 

mandatée par la Ville de Paris 
   

 

 

Uniquement s’il y a au moins une mesure judiciaire (Q8, "un juge est intervenu 

dans la décision" = "pour tous mes enfants" ou "pour certains de mes enfants") 

 

15. D'après vous, en tant que parent, vous avez le droit... (suite) 
 

Une réponse par ligne Oui, j'ai le droit 
Non, je n'y ai 

pas droit 
Je ne sais pas 

D'être accompagné par un avocat lors de 

l'audience 
   

De faire appel de la décision du juge    

D'écrire au juge    

D'avoir connaissance des rapports 

rédigés par l'ASE avant l'audience 
   

 

 

 

Pour mieux connaître vos droits, vous trouverez à la fin du questionnaire un lien vers 

un site internet ressource 

 

  



Espace et formats d'expression 
 

 

16. Depuis que votre enfant est concerné par une mesure de protection de 

l'enfance... 
 

Une réponse par ligne Toujours Parfois Rarement Jamais 

Je peux donner mon avis en tant 

que parent 
    

Il y a quelque chose ou quelqu'un 

qui m'empêche de donner mon avis 
    

Je me retiens de dire ce que je 

pense 
    

 

 

17. Quels sont les endroits où vous vous sentez le plus à l'aise pour donner votre 

avis ? 
 

 

 

18. Depuis le début de la mesure, quels sont les professionnels qui vous écoutent 

quand vous donnez votre avis ? 
 

Plusieurs réponses possibles 
 

❑ Aucun professionnel 
❑ Le chef de service ou le directeur du foyer 

ou du service de milieu ouvert 

❑ L'éducateur référent de l'ASE ❑ Le chef de service de l'ASE 

❑ L'éducateur du service ou du foyer ❑ Le responsable territorial 

❑ L'assistant familial ❑ Le juge 

❑ Le psychologue du service ❑ Un autre professionnel 

                                             Si 'Un autre professionnel' précisez :  
 

 

19. Si vous avez des propositions d'amélioration pour la participation aux décisions 

des enfants et des parents en protection de l'enfance, vous pouvez les écrire ici : 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



20. Êtes-vous intéressé pour vous impliquer dans un groupe de travail au sujet de la 

participation des enfants et des parents ? 
 

 Oui  Non  Je ne sais pas 
 

 

Pour vous inscrire et en savoir plus, rendez-vous sur le site : 

https://efis.parisnanterre.fr/cosup75/contact/ 

 

 

 

Merci beaucoup d’avoir pris le temps de répondre à ce questionnaire. Vos réponses nous 

seront très utiles pour comprendre les différentes expériences de participation en 

protection de l’enfance à Paris. 

Pour en savoir plus sur les droits en protection de l'enfance et sur la participation : 

https://efis.parisnanterre.fr/cosup75/ressources/ 

Pour connaître les résultats de cette recherche : 

https://efis.parisnanterre.fr/cosup75/contact/ 

Pour vous impliquer dans un groupe de travail de parents portant sur la participation : 

https://efis.parisnanterre.fr/cosup75/contact/ 

N'hésitez pas à nous contacter si vous avez envie d'échanger à ce sujet avec l'équipe de 

recherche : 06 52 32 34 58 ou cosup75@liste.parisnanterre.fr. 

 

 

 

 

Une fois ce questionnaire terminé, vous pouvez : 

 

L’envoyer par la poste à l’équipe de recherche à l’adresse suivante : 

Université Paris Nanterre 

UFR SPSE, Mme Hélène Join-Lambert, bâtiment Zazzo C309 

200 avenue de la République 

92001 Nanterre 

 

Nous contacter par téléphone ou mail 

pour qu’on s’organise pour le récupérer (06 52 32 34 58 ou cosup75@liste.parisnanterre.fr) 
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