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Constats a l'origine de la recherche

e Des écarts releves dans les travaux et les rapports entre

les principes, les regles, les pratiques et les expériences. ObjECtifS de la recherche
e La participation constitue un concept fondé sur les droits,
un concept social et opérationnel. e Repérer puis analyser les étapes des processus d’interventions et
e La participation n‘est pas un eévenement ponctuel mais un de prise de deécisions a l'aide sociale a l'enfance et la place
processus complexe et dynamique. accordee/prise par I'enfant au cours de ces derniers.
e Les recherches se sont peu intéressées aux expeériences e Comprendre comment la participation se construit dans/par les
des enfants agés de moins de 15 ans et a la place du interactions, les pratiques et les discours.
reférent de I'enfant au cours de ce processus e Repérer et analyser les processus, les expériences et les enjeux de

a participation a partir des trois axes de participation (le quotidien,
a mesure et la participation institutionnelle)

e Modéliser des processus de participation.

METHODOLOGIE

Observation pendant 12 mois au sein de deux services de
I'aide sociale a I'enfance (3 jours par semaine)

120 interactions analysées a partir de 12 situations
familiales  (Entretiens, visites a domicile, Vvisites
parent/enfant, audiences, syntheses, réalisations d’écrits,

échanges télephonques et électroniques...).

Entretiens d’explicitation (a venir): enfants, parents,
professionnel-les.
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PREMIERS CONSTATS

Les étapes repérées dans les processus participatifs individuels et collectifs

Construire la méthode,

Envisager et concevoir

la participation Agir et restituer

Informer et expliquer

le projet

Les conditions et freins sous I'angle des processus Une participation impactée par le nombre d’acteurs et
actrices et les (im)mobilités

Référent ®
de
proximité

La qualité et la quantité des Ifamil_le
information(s) (recues, elargie
données, recueillies)

Conditions

La multiplicité des acteur-rices

Les représentations des
La qualité, la stabilité et |la acteur-rices (sens de la

fréquence des relation(s) participation, sens de la
protection, age, effets...)

Les espace(s) et
opportunité(s) offerts a
I’enfant d’exprimer son point
de vue et d’étre entendu

L'organisation et
I'interprofessionnalité

La difficile conciliation des
temporalités

Les mouvements et Une forme d’assourdissement

déplacements des acteurs et des « voix » au cours des

actrices impliqué-es processus -
3 Référent
é' ASE

L'observation par le biais d'une approche longitudinale permet d’accéder aux interstices qui composent les processus et d'obtenir des informations approfondies sur la vie
organisationnelle, la nature de la pratique et la maniere dont les relations avec les enfants et les familles sont établies et maintenues au fil du temps, ou non. La poursuite du recueil
de données (entretiens d’explicitation, réalisation de synopsis et les temps de restitutions) vise a produire une compréhension plus détaillée de ce que la participation en protection
de I’enfance suppose, nécessite, implique et produit. Les « traces » produites a partir des pratiques observées, des discours et expériences et leur analyse permettront d’accéder a ce
que Ferguson (2020) considere comme la dimension « liquide et mobile du travail social». Cette approche du travail social contraste avec le langage « solide de la bureaucratie, du
controle et de la contrainte » qui caractérise habituellement les pratiques participatives de maniere statique et sédentaire.
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